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Consulta de andamento
s do pedido de servico

O numero de servigos abrangidos pelo Fundo de Pensdes aumentou de 8 para 24:

Regime de Aposentacao e Sobrevivéncia

Pensdo de sobrevivéncia - 1° pagamento

Pagamento de subsidio de funeral

Pagamento de subsidio por morte

Pagamento de subsidios de Natal e 14° més deixados por titulares de pensdes

Pagamento de despesas de trasladacdo de restos mortais dos subscritores
aposentados

Restituicdo de descontos por incapacidade e falecimento do subscritor

Restituicdo de descontos efectuados para sobrevivéncia por falecimento do
subscritor

Emissao de declaracao de rendimentos
Pagamento de subsidio de casamento
Pagamento de subsidio de nascimento
Subsidio de familia - 1° pagamento

Pagamento de passagens aéreas para descendentes que frequentem cursos no
exterior

Auxilio no tratamento dos pedidos de empréstimo a CEP
Aucxilio no tratamento dos pedidos de empréstimo ao MGM

Re-emissao e actualizacao do cartao de identificacao do subscritor / cartdao de
acesso aos cuidados de saude

Fixacao do débito para a compensacao da pensao de sobrevivéncia

Reproducao ou emissao de declaragdo autenticada de documentos do processo
individual do subscritor

Consulta do processo individual do subscritor
Restituicdo de descontos indevidos

Devolugdo de descontos - pessoal em regime de contrato administrativo de
provimento

Restituicdo de descontos por incapacidade ou por limite de faltas por doenga do
subscritor

Regime de Previdéncia dos Trabalhadores dos Servigos Piblicos

Emissdao de declaragdo dos montantes de previdéncia para efeitos de
tratamento do inventario judicial

Pagamento dos montantes de previdéncia

Emissdo de cartdo de acesso a cuidados de saude ao contribuinte desligado do
servico do Regime de Previdéncia

Formas de consulta do andamento do servico requerido:

ﬁ Fazer a leitura do cédigo QR constante no recibo

Aceder a pagina electronica_deste Fundo, optar “Consulta de andamento do
o pedido de servico” e optar “Consulta pelo nimero de recibo” ou “Consulta pela

"

‘Conta unica de acesso comum aos Servicos Publicos da RAEM
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